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Sözleşme 
I- Taraflar 

1- Ventura Yazılım Ltd. Şti. ( Bundan sonra Ventura olarak anılacaktır)  
 Tel : 0312 265 00 80          
 Fax : 0312 265 00 83  

 Adres: Cyber Plaza, A Blok No:202 Bilkent / Ankara 
 

2- ...............................................................................................................(Bundan 
sonra firma olarak anılacaktır) 

 Tel :           
 Fax :      
 Adres :  

 
II- Konu 
Türkiye’deki özel veya devlet hastanelerinin laboratuvarlarında bulunan ve firmaya ait 
olan cihazların, hastanede çalışmakta olan Laboratuvar Bilgi Sistemine Ventura 
tarafından entegre edilmesine ilişkin koşulların düzenlenmesi. Sözleşme doğrudan 
Ventura’nın yaptığı işlerin dışında Ventura’nın çözüm ortakları üzerinden yaptığı işleri de 
kapsamaktadır. 
 
III- Fiyatlandırma ve İndirimler 
Ventura, firmaya ait olan cihazların otomasyon bağlantısı için 
www.ventura.com.tr/fiyat.php adresinde yayınladığı güncel fiyat listesini baz alır.  

 Ventura, firmaya fiyat listesinde yer alan Cihaz Entegrasyon Bedelleri üzerinden 
% 33 indirim uygular.  

 Ventura, firmaya ait olan cihazların aşağıdaki koşulları sağlaması durumunda, 
ikinci ve daha sonraki cihazlar için, güncel fiyat listesi üzerinden %50 indirim 
uygular. 

1. Cihazlar fiziksel olarak aynı hastane ve aynı laboratuvarda bulunmalıdır. 
2. Cihazlar aynı marka ve aynı modelde olmalıdır. 
3. Tüm cihazlar çalışır durumda olmalıdır ve cihazların otomasyon bağlantısı 

aynı gün içinde yapılmalıdır.  
 
IV- Entegrasyon Öncesi Bilgilendirme ve Cihazın Hazırlanması 
Entegrasyon yapılmadan önce, Firma cihazın Host Interface Manuellerini Ventura’ya 
verecektir. Cihazların LIS entegrasyonu, cihazların her an hasta çalışabilecek durumda 
olması ve daha önce en az 2 hasta çalışmış olmasının ardından yapılacaktır. Ventura 
ekibi bu şartlar sağlanmadığı takdirde cihaz entegrasyonuna başlamayacaktır. Aksi 
durumunda firmaya, 1 günlük servis bedeli fatura edilecektir.  
 
V- Cihazın Entegrasyonu ve Eğitim 
Ventura cihazları Laboratuvar Bilgi Sistemine entegre edecek, laboratuvar çalışanlarına 
gerekli eğitimi verecek ve 12 ay boyunca sistemin çalışmasından sorumlu olacaktır.  
 
VI- Cihazın Entegrasyonu Sırasında Kullanılan Ek Malzemeler 
Cihazın bağlanacağı bilgisayarda seri port olmadığı durumda Ventura çalışanı 
bilgisayara USB-Seri çevirici veya Seri PCI kart takarak cihaz bağlantısını sağlar. Firma 
kullanılan malzemenin tutarını Ventura’ya ödemeyi taahhüt eder. 
 
VII- Faturalandırma ve Ödeme Vadesi 
Ventura, firmaya her bir cihazın Laboratuvar Bilgi Sistemine entegre edilmesinin bedeli 
olarak, entegrasyon işleminin ardından faturasını kesecektir. Firma, bağlantı öncesinde  
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30 (Otuz) gün vadeli çekini Ventura’ya gönderecektir. Ödemenin zamanında 
yapılmaması Ventura’ya fatura ile ilgili olarak yasal yollara başvurma hakkını saklı 
tutarak hastanedeki cihaz entegrasyon yazılımını geçici veya sürekli olarak kaldırma 
hakkı verecektir.  
 
VIII- Destek 
Ventura, cihaz entegrasyonunu izleyen 12 ay boyunca entegrasyonu ile ilgili arıza, sorun 
ve isteklere uzaktan erişim, telefon veya yerinde destek yöntemlerinden en uygun olanı 
ile en geç 24 saat içinde müdahale edecektir. Cihaz entegrasyon yazılımı 12 ay boyunca 
firmamızın garantisi kapsamında olacağından destek hizmeti ücretsiz verilecektir. Hangi 
destek yönteminin kullanılacağına ise Ventura karar verecektir. 
 
IX- Garanti ve Yıllık Bakım 
12 aylık sürenin sonunda, izleyen 12 aylık dönemler için cihaz başına güncel cihaz 
bağlantı ücretinin yarısı kadar yıllık bakım ücreti alınacaktır. 12 ay sonunda kesilecek 
yıllık bakım faturasının, fatura tarihini izleyen 30 gün içinde ödenmemesi Ventura’ya 
fatura ile ilgili olarak yasal yollara başvurma hakkını saklı tutarak hastanedeki cihaz 
entegrasyon yazılımını geçici veya sürekli olarak kaldırma hakkı verecektir. Yıllık bakım 
faturalarında ikinci cihaz indirimi yapılmaz. Sözleşme imzalandığı tarihten geriye dönük 
olarak bağlantı tarihinden itibaren 12 ayı geçmiş ve Yıllık Bakım faturası kesilmemiş olan 
tüm cihazlar için ihale dönemine bakılmaksızın Yıllık Bakım Faturaları kesilir. 
 
X- Firmanın Fatura Bedelini Gecikerek Ödemesi 
Ventura, firmanın fatura vadesini geçirdikten sonra ödeme yapması durumunda, 
herhangi bir ihtara gerek duymadan, gecikme süresi için, aylık % 5 faiz oranı (+ KDV) 
üzerinden, vade farkı faturası keser. 
 
XI- Diğer Koşullar 
Bu anlaşma, firma ile Ventura arasında imzalandıktan sonra, tüm Türkiye genelindeki 
hastanelerin laboratuvarlarında bulunan ve firmaya ait olan cihazlar için geçerlilik 
kazanır. Anlaşmanın tüm maddeleri, Ventura’nın iş ortakları ve bayileri üzerinden, 
firmanın cihazları için yaptığı  entegrasyon işlemleri için de geçerlidir. Sözleşme, imza 
tarihinden  itibaren 1 yıl boyunca yürürlükte kalır. Taraflar 2 ay önceden haber vermek 
kaydı ile sözleşmeyi tek taraflı feshedebilir. Sözleşme, fesholmadıkça her 1 yılın 
sonunda, 1 yıl daha kendiliğinden uzar. 
 
XII - Devir ve Program Hakları 
Programın bütün hakları Ventura’ya aittir. Firma, Ventura’nın verdiği programı sadece 
ilgili hastanede kullanabilir, programı satamaz, başkasına veya kendi ürününün 
bulunduğu başka bir hastaneye devredemez. 
  
XIII- Anlaşmazlık 
İşbu sözleşmenin imzalanmasının ardından ortaya çıkacak ihtilaflarda Ankara 
mahkemeleri ve icra daireleri yetkili kılınmıştır. Bu sözleşme on üç madde iki sayfa olarak 
düzenlenmiş olup, Ventura ve firma tarafından okunmuş, anlaşılmış, kaşelenmiş ve 
imzalanmıştır. 

 Tarih : . . / . . / . .  . 
 
Ventura      Firma      

 
       Kaşe/İmza   


